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 Abstract: Semakin meningkatnya kebutuhan akan 
keterampilan pemasaran digital dan pengelolaan pasar 
elektronik, terutama bagi lulusan sekolah menengah kejuruan 
yang akan memasuki dunia kerja. Kompetensi di bidang ini 
tidak hanya membuka lebih banyak peluang karir, tetapi juga 
mendukung kemandirian ekonomi melalui wirausaha 
berbasis digital. Kegiatan sosialisasi ini bertujuan untuk 
meningkatkan keterampilan pemasaran digital dan 
pengelolaan pasar elektronik bagi siswa di SMK Negeri 5 
Pangkalpinang. Pelatihan ini dilaksanakan dalam bentuk 
program terintegrasi yang mencakup pemahaman dasar 
mengenai konsep pemasaran digital, pengenalan platform 
pasar elektronik, serta strategi pemasaran yang efektif di era 
digital. Metode pelatihan yang digunakan meliputi ceramah 
interaktif, studi kasus, dan praktik langsung dengan 
menggunakan media digital. Hasil dari pelatihan ini 
menunjukkan bahwa para peserta memiliki pemahaman yang 
lebih mendalam tentang pemasaran digital serta mampu 
membuat dan mengelola akun marketplace dengan lebih 
efektif. Diharapkan kegiatan ini dapat membantu 
meningkatkan daya saing lulusan SMK Negeri 5 
Pangkalpinang dalam dunia kerja serta mendorong semangat 
kewirausahaan digital di kalangan peserta didik 
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PENDAHULUAN  

Dalam era digital saat ini, perkembangan teknologi informasi semakin pesat dan telah 
merambah berbagai sektor, termasuk bidang bisnis dan pemasaran. Digital marketing dan 
marketplace menjadi dua hal yang sangat penting dalam dunia bisnis modern. Kebiasaan 
belanja jaman sekarang sedang berubah secara dinamis, karena orang lebih memilih 
memanfaatkan Internet untuk mencari segala kebutuhan. Saat ini semua  dilengkapi 
dengan perangkat teknologi tinggi yang memungkinkan kita mengakses informasi lebih 
luas lagi seperti barang atau jasa tanpa memandang lokasi geografis mereka. Dengan 
demikian, tingkat pembeli online yang cerdas telah meningkat berkali-kali lipat, yang 
mengarah pada keberhasilan pemasaran digital. Bahkan di negara-negara di mana pasar 
masih primitif, potensi pemasaran digital telah diakui. Dalam hal ini pemasaran yang 
berkembang pesat seperti ini, mengembangkan strategi pemasaran yang efektif sangat 
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penting untuk keberhasilan bisnis. Dan salah satu cara terbaik untuk mencapainya adalah 
dengan membangun strategi pemasaran digital yang kohesif. Oleh karena itu, kemampuan 
dalam digital marketing dan pengelolaan marketplace menjadi kompetensi yang krusial 
untuk dikuasai, terutama oleh generasi muda yang akan memasuki dunia kerja. Sebagai 
lembaga pendidikan yang menyiapkan tenaga kerja terampil, SMK Negeri 5 Pangkalpinang 
memiliki tanggung jawab untuk membekali peserta didik dengan keterampilan yang 
relevan dengan kebutuhan industri. Salah satu upaya yang dilakukan adalah melalui 
pelatihan peningkatan kompetensi digital marketing dan marketplace bagi siswa-siswi 
SMK. Program pelatihan ini dirancang untuk mengasah kemampuan siswa dalam 
memanfaatkan platform digital secara efektif, baik untuk promosi, penjualan, maupun 
analisis pasar. Pelatihan ini diharapkan dapat memberikan pemahaman mendalam 
mengenai konsep-konsep dasar digital marketing, teknik optimasi media sosial, serta 
pengelolaan toko online di berbagai marketplace. Dengan demikian, peserta didik tidak 
hanya memiliki keterampilan teknis, tetapi juga memahami strategi pemasaran yang dapat 
meningkatkan daya saing di era digital. Melalui pelatihan yang terpadu ini, diharapkan 
para siswa mampu mengembangkan diri sebagai tenaga kerja yang kompeten dan siap 
bersaing di pasar kerja yang semakin dinamis. 

 
METODE 

Kegiatan pengabdian ini terdiri dari persiapan kegiatan, pelaksanaan kegiatan dan 
evaluasi kegiatan, berikut ini rincian dari metode kegiatan pengabdian ini: 

1. Persiapan Kegiatan 
Persiapan  dilakukan  dengan  adanya prmohonan Narasumber dari sekolah SMKN 
5 Pangkalpinang ,  serta diskusi  dengan   pihak   sekolah tentang   materi yang 
akan disampaikan . Selanjutnya  membuat  materi  pengabdian  yang  akan 
disampaikan kepada siswa – siswa SMKN 1 Pangkalpinang  dalam pelatihan Digital 
Marketing. 

2. Pelaksanaan kegiatan 
Pelaksanaan  kegiatan  di SMKN 5 Pangkalpinang pada  tanggal 4 November 2024 
dari  pukul 7.30 –16.00  WIB.  

3. Hasil kegiatan 
Tahapan  ini  bertujuan  untuk  mengetahui  sejauh  mana  peserta  memahami 
materi   yang   disampaikan   oleh   penyaji   materi   tentang   penggunaan   Digital 
Marekting. Tahapan ini para siswa di berikan tugas untuk menghasilkan output 
dalam bentuk video dan Media yang digunakan. 

 
HASIL 

Dalam pelaksanaan kegiatan ini output dari pelatihan para siswa – siswa SMKN 5 
Pangkalpinang diwajibkan menghasilkan Digital Marekting yang di praktekkan sepeti di 
media social dan market place yang mana hasilnya di upload di laman media social  sekolah. 
tujuan pelatihan ini membantu siswa – siswa SMKN 5 Pangkalpinang dalam mendukung 
pegelolaan pembelajaran berbasis proyek dalam Digital Marketing. 
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Gambar 1. Pelaksanaan kegaitan pengabdian 

 

 
Gambar 2. Pelaksanaan kegaiatan pengabdian 

 
Hasil yang telah dicapai dalam pelaksanaan pelatihan ini : 
a. Meningkatkan pemahaman 

Peserta didik berhasil memahami dasar-dasar digital marketing, termasuk konsep 
pemasaran berbasis teknologi, analisis pasar digital, serta cara kerja berbagai 
platform marketplace. 

b. Penguasaan Teknik Digital Marketing 
Peserta mampu menggunakan berbagai alat digital marketing seperti media sosial 
(Facebook, Instagram, TikTok) untuk promosi serta memahami cara merancang 
konten promosi yang menarik dan relevan. 

c. Keterampilan  
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Peserta berhasil membuat dan mengelola akun toko online di platform marketplace 
seperti Shopee, Tokopedia, atau Lazada. Dapat menggunakan fitur promosi yang 
disediakan oleh platform marketplace untuk meningkatkan penjualan. 

d. Praktek  
Peserta mempraktekkan berjualan online sebagai bagian dari pelatihan, di mana 
mereka berhasil menjual produk secara virtual dengan strategi digital marketing yang 
dipelajari. 

e. Meningkatkan Percaya diri bagi siswa -siswi melalui pelatihan ini, Dimana peserta 
didik merasa lebih percaya diri untuk memulai usaha sendiri atau terjun langsung ke 
dunia kerja di bidang digital marketing. 

 
PEMBAHASAN 

 
Gambar 3. Pelaksanaan kegiatan pegabdian 

 

 
Gambar 4. Pelaksanaan kegiatan pegabdian 
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KESIMPULAN 
Kesimpulan dari pelatihan ini harapannya bisa meningkatan kompetensi 

bagi saswa- siswi SMK N 5 Pangkalpinang serta meningkatkan pemahaman dan keterampilan 
peserta didik dalam bidang digital marketing dan pengelolaan marketplace dan mampu 
mengenal konsep-konsep dasar, strategi pemasaran digital, hingga praktik penggunaan 
platform marketplace secara efektif. Kemudian dengan adanya pelatihan ini bisa juga untuk 
mempersiapkan keterampilan peserta dalam dunia kerja, dengan kompetensi yang 
diperoleh, peserta didik menjadi lebih siap untuk memasuki dunia kerja atau menjadi 
wirausahawan digital. Mereka dapat mengelola usaha secara mandiri melalui platform 
online, meningkatkan potensi pemasaran, dan menjangkau pasar yang lebih luas. Kemudian 
Pelatihan ini membuktikan pentingnya integrasi kurikulum pendidikan kejuruan dengan 
kebutuhan industri digital, sehingga menciptakan lulusan yang lebih kompeten dan sesuai 
dengan tuntutan zaman. 
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